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Informatie over afdeling F5

Opname Shortstay/Dagbehandeling

De verpleegafdeling F5 bestaat uit een Noord- en een Zuidkant. 
De inschrijf – en aanmeld balie is op de Noordkant. De secretaresse schrijft u in en de 
verpleegkundige licht u in over het verloop van de opname.

Als u vertraagd bent of niet naar uw afspraak kunt komen, wilt u dan zo snel mogelijk contact 
opnemen met de medewerkers van de balie via telefoon: 020 566 6506.

Voor het maken van afspraken zijn de medewerkers van de planning: 
Maandag t/m vrijdag tussen 8.30-16.00 bereikbaar op: 020-566 6049

De medewerkers van de afdeling 

• Verpleegkundigen
• Student-verpleegkundigen werken onder begeleiding van een        
   gediplomeerde verpleegkundige
• Doktersassistenten 
• Arts, medisch specialist 
• Voedingsassistenten 
• Logistiek medewerker
• Patiëntenvervoer

Wanneer zijn de bezoektijden? 

De bezoektijden op de verpleegafdeling zijn van 15.00 tot 20.00 uur. 
Per patiënt mogen er maximaal 2 bezoekers tegelijk op bezoek komen.  
Afhankelijk van uw behandeling kan van de bezoektijden worden afgeweken, 
maar dit kan alleen in overleg met de verpleegkundige. 
Voor actuele bezoektijden raadpleeg: www.amsterdamumc.nl
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Wat moet u meenemen? 
• Een geldige identificatiebewijs
• Uw AMC-patiëntenpas. 
• De verwijsbrief (als u die heeft)

Bij een overnachting: 
• Toilet- en overnachtingsartikelen;
• Medicijnen voor de duur van de opname en een lijst met medicijnen die u gebruikt of 

kortgeleden gebruikt heeft.  

Verlies en diefstal 
Wij adviseren u waardevolle bezittingen thuis te laten of aan uw 
familieleden mee te geven. Het Amsterdam UMC aanvaardt geen 
aansprakelijkheid voor verlies of diefstal van uw bezittingen.

Televisie en telefoon 
Bij elk bed kunt u gratis gebruik maken van televisie. U mag op de afdeling 
met uw eigen mobiele telefoon bellen. Er is gratis Wi-Fi aanwezig voor 
internetgebruik. 

Privacy en contactpersoon 
Medewerkers van het Amsterdam UMC hebben een geheimhoudingsplicht. U 
kunt erop rekenen dat wij uw gegevens strikt vertrouwelijk behandelen. Op 
verzoek kunt u uw medische gegevens inzien. Daarnaast kunt u twee 
contactpersonen (bijvoorbeeld familieleden) aanwijzen. Wij geven alleen 
informatie aan deze contactpersoon.

Wanneer gaat u met ontslag?
• Op de polikliniek informeert uw arts u in over de opnameduur.
• Bij opname op de afdeling hoort u van de verpleegkundige wanneer u met ontslag gaat.

Heeft u een klacht of suggestie?
Op de afdeling streven wij naar goede zorg van hoge kwaliteit. Uw mening 
vinden wij erg belangrijk. Op de afdeling bij de balies en in de wachtruimte 
staan er enquêteformulieren die u kunt invullen en (anoniem) kunt inleveren 
in de brievenbus.

Heeft u vragen?
Neem dan contact op met het secretariaat van afdeling AMC INTERNE SHORT 
STAY / BESTRALINGSUNIT, telefoon 020-566 6506

Met hartelijke groeten,

Het Team F5Noord/Zuid
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